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Viajar em família é uma das melhores
formas de criar memórias. Mas também é
uma das viagens que mais gera erros,
prejuízos e frustrações quando é mal
planejada. Na RSTOUR, atendemos
diariamente famílias que chegam até nós
depois de:

terem comprado errado;
terem gasto mais do que o
necessário;
terem passado estresse que poderia
ser evitado;
ou simplesmente por medo de errar
de novo.

Esse ebook não foi criado para “ensinar a
viajar”. Ele foi criado para ajudar você a
decidir melhor, com base em situações
reais que vemos todos os dias.
Aqui você vai entender:

onde realmente dá para economizar;
onde economizar sai caro;
como evitar erros comuns;
e quando faz sentido ter ajuda
profissional.
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Antes de falar de economia, precisamos falar de erros.
Porque o maior prejuízo vem deles.

Erro 1: escolher tudo apenas pelo preço. O preço mais baixo
quase nunca representa o menor custo final. Famílias
frequentemente:

escolhem hotéis afastados;
compram voos ruins (perdendo tempo que poderiam
estar no destino aproveitando);
ignoram taxas extras;
não consideram deslocamento.

No final, gastam mais com transporte, alimentação e
imprevistos. Economia boa é aquela que não compromete
conforto nem logística.

OS ERROS MAIS CAROS QUE FAMÍLIAS COMETEM
AO PLANEJAR VIAGENS

ERROS
CAROS
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Erro 2: ignorar
completamente as regras de
bagagem. Passagens baratas
muitas vezes:

não incluem bagagem
despachada;
cobram valores altos
quando a viagem está
próxima.

Com criança, bagagem é
necessidade, não luxo.

Erro 3: confiar apenas nas
fotos do hotel/apartamento.
Fotos mostram ângulos. Não
mostram:

barulho;
tamanho real do quarto;
distância dos pontos
principais;
estrutura para crianças;
problemas ocultos
(sujeira, camas ruins,
chuveiros defeituosos e
etc).

Para famílias, hotel bonito
não basta. Ele precisa ser
funcional. 5



Erro 4: deixar documentos e
autorizações para depois.

Viagem com criança exige
atenção especial:

validade de documentos;
autorizações e vistos;
regras diferentes para
cada tipo de viagem.

Esse é um erro comum que
pode impedir o embarque.

Erro 5: não contratar seguro
viagem

Seguro viagem não é gasto
desnecessário. É proteção.
Principalmente com crianças,
qualquer atendimento fora
de casa pode gerar custos
altos.
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“QUANDO” VIAJAR MUDA COMPLETAMENTE O
PREÇO DA VIAGEM

DATAS COM
MENORES

PREÇOS 

Datas são um dos fatores mais importantes no valor final.
Alta temporada, baixa temporada e  próximo a feriados.

Quando comprar? 
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Alta temporada Inclui:
férias escolares;
feriados prolongados;
datas comemorativas.

Características:
preços mais altos;
maior lotação;
menos flexibilidade.

Baixa temporada. Inclui períodos fora
das férias e feriados. Vantagens:

economia significativa;
hotéis mais vazios;
atendimento melhor;
menos filas.

Exemplo real:
 Viagem em julho (férias): R$ 18.000
 Mesma viagem em maio: R$ 12.500

Diferença: R$ 5.500 apenas mudando o
período. 8



Datas armadilha. Existem períodos que parecem bons, mas
são caros:

semanas entre feriado e fim de semana;
datas muito concorridas em destinos específicos;

Planejamento evita cair nessas armadilhas.
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Não existe fórmula mágica. Mas existe lógica:

comprar com antecedência é mais seguro e barato.
O quanto antes vai depender do destino e se
nacional e internacional;
esperar demais aumenta o risco do preço aumentar
consideravelmente. E sabe aquele voo que você
tanto queria e estava acompanhando? Pode acabar
os assentos e você perder a vaga.
promoções existem mas serão principalmente para
baixa temporada e fora de feriados.

PASSAGEM AÉREA PARA FAMÍLIAS: O QUE VOCÊ
PRECISA SABER DE VERDADE

PASSAGENS
AÉREAS
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Voos diretos x conexões

Com crianças, conexões
longas:

cansam;
aumentam risco de
atraso;
complicam logística.

Às vezes pagar um pouco
mais em um voo direto
(quando disponível) vale
muito a pena.

Bagagem e assentos

Sempre verifique:
se a bagagem está
incluída;
política de assentos;
regras para crianças e
bebês;

Cada companhia tem suas
próprias regras. Atenção
ainda maior em voos
internacionais.
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HOSPEDAGEM IDEAL PARA FAMÍLIAS: COMO
ESCOLHER SEM ERRAR

ONDE SE
HOSPEDAR?

Hotel, resort , apartamento/casa: qual vale mais a pena?
Veja abaixo as vantagens e desvantagens de cada uma.
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Hotel funciona melhor quando:
a viagem é curta;
a localização é estratégica;
o hotel é funcional;

Nem sempre é a opção mais barata no final.

Resort vale a pena quando:
a(os) família (pais) quer(rem) descansar;
há crianças pequenas;
a alimentação inclusa ajuda no controle de gastos;

Mas atenção: nem todo resort compensa para todas as
famílias. Cada resort tem sua regra para isenção ou não de
crianças, incluindo até que idade é isenta.
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HOTEL X RESORT ALL INCLUSIVE
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Para famílias, a diferença não está apenas no preço inicial,
mas no custo real da viagem.

Resort all inclusive de entrada no Brasil
 • Faixa de preço: R$ 6.500 a R$ 9.500;
 • Inclui todas as refeições, bebidas e lazer;
 • Crianças entretidas e rotina mais leve para os pais;
 • Poucos ou nenhum gasto extra;
 • Orçamento previsível e menos estresse.

Hotel simples no Brasil
 • Faixa de preço: R$ 2.500 a R$ 4.000;
 • Normalmente inclui apenas café da manhã;
 • Alimentação e lazer pagos à parte.
 • Gastos extras com refeições, deslocamentos e passeios;
 • Custo final pode chegar a R$ 4.000 a R$ 6.500.

Na prática, a diferença de preço entre as duas opções
diminui bastante quando todos os gastos são considerados.
Para famílias com crianças, o resort all inclusive costuma
oferecer mais conforto, previsibilidade e melhor custo-
benefício, mesmo com um preço inicial mais alto.
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Apartamento/casa pode funcionar bem quando:

a família é maior;
a estadia é mais longa;
a localização é boa;

Mas é preciso atenção a:
taxas extras;
limpeza;
regras do imóvel;
confiança no locador.



SEGURO VIAGEM E DOCUMENTOS: O BÁSICO
QUE NÃO PODE FALTAR

SEGURO
VIAGEM E

DOCUMENTOS
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Documentos. Cada tipo de
viagem tem regras
específicas:

viagens nacionais;
viagens internacionais;
viagens com apenas um
dos pais;
viagens com terceiros;

Sempre confirme antes.

Seguro viagem em sua
maioria cobre (verifique as
coberturas antes da
contratação) :

atendimento médico;
emergências com
fornecedores;
imprevistos;

Com criança, isso não é
opcional.

Exemplo real:
 Atendimento médico
simples fora do país: 

USD 300 a 800
 Seguro custa muito menos

que isso.
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Além de passagem e hospedagem, considere:
alimentação fora do hotel;
passeios;
transporte local;
imprevistos.

Planejamento financeiro evita frustração.

COMO MONTAR UM ORÇAMENTO DE VIAGEM SEM
SUSTOS

ORÇAMENTO
DA VIAGEM

Use essa planilha para simular o custo real da
sua viagem em família. Muitas pessoas se
surpreendem ao perceber quanto gastariam sem
planejamento. BAIXE GRATUITAMENTE:
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https://agenciarstour.com.br/wp-content/uploads/2025/12/Planilha_Orcamento_Viagem_Familia_RSTOUR.xlsx


COMPRAR SOZINHO OU COM AGÊNCIA:
QUANDO CADA UM FAZ SENTIDO

SOZINHO OU
COM

AGÊNCIA?
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Comprar sozinho pode funcionar quando:

a viagem é simples;
não envolve crianças;
o roteiro é básico;
estiver disposto a resolver sozinho caso algo saia do
planejado.

Agência faz diferença quando:

a viagem envolve família e crianças;
quer segurança na escolha dos fornecedores (dos hotéis
aos passeios e guias)
não quer perder tempo da viagem tentando resolver
problemas;
o suporte é importante.

“Uma boa assessoria evita erros caros”
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COMO A
RSTOUR

CUIDA DA
SUA VIAGEM?

A RSTOUR não vende apenas passagens ou hotéis. Nós
cuidamos de:

planejamento;
escolha certa do destino;
análise de voos;
hospedagem adequada;
documentação;
seguro viagem;
suporte antes, durante e depois da viagem.

Viajar em família deve ser prazer, não preocupação. Se você
quiser ajuda para planejar sua próxima viagem com
tranquilidade, a RSTOUR está aqui.

3
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www.agenciarstour.com

(61) 98221-7156

Esse guia foi criado para te ajudar a decidir melhor.
 Se você aplicar o que leu aqui, já estará muito à frente
da maioria das famílias. E se preferir contar com ajuda
profissional, melhor ainda.Viajar bem começa no
planejamento.

ENCERRAMENTO


